TELE2.

THE COMPANY THAT BRINGS YOU SMALL BILLS

ERIK GRINDHEIM
LEILIGEHT 310
DREGGSALLMENINGEN 20
5003 BERGEN

Var ref. 01160599-01/TT1364459 Fredrikstad, 11. mai 2004

VEDRORENDE BETALINGSPAMINNELSE FAKTURA 011605990128

Vi viser til henvendelse av 10.02.04 vedrgrende ovennevnte, og beklager lang behandlingstid.
Vi bekrefter med dette at faktura 011605990128 er satt i bero i pavente av Teleklagenemndas
avgjgrelse. Forfallsdato pa denne har ikke tidligere blitt utsatt da det i fglge klageskjema fra
Teleklagenemnda fremgikk at klagen kun vedrgrte faktura 011605990126 og 011605990127.

Til slutt bekrefter vi at faktura 011605990128 er kreditert for purregebyr kr 53.-.

Med vennlig hilsen

Tele2 Norge AS

Kundeservice

Henvendelse kan sendes til: Telefon kundeservice: 02000
Tele2 Norge AS Telefaks: 69302007
Avd: Reklamasjoner Organisasjonsnummer: NO 974 534 703 MVA
Postboks 1422 Tele2 Bankkonto nummer: 6001 06 63000
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